Il lavoro agile presso la
Presidenza del Consiglio dei
Ministri:

UN MODELLO REPLICABILE

Cons Francesca Gagliarducci




TRE ANNI DI IMPEGNO

IL CONTESTO

COSA ABBIAMO 5ATTO

COSA FACCIAMO

COSA ClI ASPETTA >



L CONTESTO

UN" ORGANI Z2ZAZ1 ONE DEL LAVOREMI AL
POLITICI, SOCIALI ED ECONOMICI ATTUALLI

AMMODERNAMENTOELLAPA, UTILIZZOMASSICCIOELLHECNOLOGIBIGITALICONCILIAZIONERAVITA
LAVORATIVEFAMILIARERROMOZIONBELLARARITADIGENEREMIGLIORBUALITADELLA/ITA

-

P =y

Per questi obiettivi e indispensabile il passaggio a modalita di lavoro fili/kéR», che il Governo ha fortemente promosso attraverso:

AJN QUADRO NORMATI VO DI RIFERI MENTO ALL’ AVANGUARDI A

Pochivincoli su aspetti prioritari; estremaflessibilitaper risponderead ogni esigenzaorganizzativee forte legamecon la performance
RSt Q! YYA 2242006k 18N 20¥7S

AINDIRIZZI METODOLOGICI CONCRETI E PUNTUALI

Linee guida operative che rappresentanaill frutto di un lungo confronto con tutte le amministrazionicompetenti negli ambiti su cui la
misuraimpatta (Direttivan. 3del 2017)



COSA ABBIAMO FATTO

ABBIAMO RAGIONATO SU COME LAVORARE OVUNQUE E S
VINCOLI DI ORARIO

1. START 3. DEFINIZIONBIUNATTONTERNMIREGOLAZIONE
Analisidelle esigenzeorganizzativeed individuali (Ad es, Direttivadel SegretaricdGenerale26 maggio2017/
Chi coinvolgere nella sperimentazione? opportuno Condivisionalel documentodi policyconOOS® CUG

restringere a strutture Pilota? Per quanto tempo e con
gualimodalita?)

2. ELABORAZIONEOADMAP

Definizionedi una roadmap puntuale con i vari step da
seguire per f QI @ella Bperimentazione, compresi
Impegniformativi e incontri operativi




COSA ABBIAMO FATTC

ABBIAMODEFINITO UNA POLICY SU MISURA

4. PUBBLICAZIONIEILBANDOper la SELEZIONBEIPERSONAIGH 4
DIPARTIMENTRILOTA
ACriteri di priorita utilizzati:

A condizioni di salute della dipendente o del dipendente

A esigenze di cura nei confronti di figli minori di 12 anni, di
familiari o conviventi

A maggiore tempo di percorrenza per raggiungere la sede
ftF O2NRB 0 XV

2. SOTTOSCRIZIONEIPROGETTINDIVIDUALI

o/ DIPENDENTI COINVADTKTUI 8 DIRIGENT]
MAX 5 GIORNATE (ANCHE FRAZIONATE)

6. AVVIO DELLA SPERIMENTAZIONE DAL 1 DICEMBRE 201/ |




COSA ABBIAMO FATTO

ih Maggiore orientamento dei singoli e delle 32 Difficolta Iniziale per 1 lavoratori nel
organizzazional risultato; programmare le proprie attivita con target

obiettivi quantificabilie misurabill

5:3 MiglioramentoR S f f QI Mvratiyo/ini tBrmini di
organizzazione di programmazionelelle attivita; 32 Scostamento tra attivita programmate e

realizzate

523 Maggiore senso di responsabilita e grado di
autonomiadel dipendente nuovi stimoli nel rapporto di 32 Difficolta connesse alla strumentazione
fiducianellerelazioniprofessional tecnologica

523 Maggioremotivazionee soddisfaziongpersonale

Il 94% deglismartworkersconsiglierebbe ail suoi colleghi




COSA FACCIAMO

x AT TI1 \DIMOANITORAGGIOPROSECUZIONE ED ESTENSIONE DELLA SPERIMENTAZIONE

Una GOVERNANGCEH un MONITORAGGI@gorosidelle sperimentazioniin atto e contestualeestensionealle altre

strutture dellaPCM
Affinamento di modelli prototipali e di ognibuonapraticacome MOLTIPLICATOREr le sperimentazioninelle altre

PA

xUNA SEMPRE Pl U AMPI A E DIVERSIFICATA ATTI VI TA’ D |
SUPPORTO DELLA SCUOLA NAZIONANBMINISTRAZIONE

VA

Attraverso seminari in presenzaper | dirigenti di ogni livello e per il restante personale, webinar, moduli di
confronto con le OOSSe con | CUG,che la ScuolaNazionaledi Amministrazione realizza, a diversi livello di
approfondimento, per diffondere la conoscenzalella misura

,%f;i&k/ﬁmz af g’éﬂ/&ﬂ%ﬁ %z%&dﬁz

Scuola Nazionale dellAmministrazione



ACCOMPAGNAMENTO ALL'® I NT
SMART WORKING NELLE PA

Nuova metodologia One to One e nuovi strumenti a supporto delle
Amministrazioni

Ricezionee analisidelle richiestedi accompagnamentala parte delle
Amministrazioni che hanno deciso di introdurre £ QA & dellal dzi
smartworkingl £ f Q Adgllal@d\ayfnizzazione

Predisposiziondi un progetto didattico personalizzatossumisura

Accompagnamentdino a | | ' aellavspenomentazionedel lavoro
agile




——— - ;ﬁxz:z:ez aé éf&ﬂ%&rx aei Ministre
ita di ACCOMPAGNAMENTO Scuola Nazionale dellAmministrazione
PACCHETTO
FORMATIVO supporto operativo per la
PERSONALIZZATO oA
Vn. 1 lezione per Direttori Generali e accompagnata
apicali (3 )
Vn. 10 2 lezioni per Dirigenti di Il fascia | |ncontri operativi a cura del GRUPP@i LAVORO
(3h) SNAdedicati al supporto nella costruzionedeg|i

Vn. 1 lezione per rappresentanti strumenti che consentonoil concreto avvio di
sperimentazioni di smart working nonché

organizzazioni sindacali &) VSt t Q8¢ Idd doygank spdtyeémunicativi
Vn. 1 lezione per i componenti del CUG | nonchédi questionarivalutativi da sottoporre al
(3 h) personalepre e postsperimentazione

Vn. 4 lezioni per Il personale (3h
ciascuna in modalitevebinar)
Vn. 2 lezioni dedicate
aglismartworkers(2 h ciascuna). >




Le PA accompagnate
dalla

SMA %ﬂg%@m ! %zd%a @'Mm
Scuola Nazionale dellAmministrazione

Ministero

EF dell'Economia
e delle Finanze

2ol Consiglio dot Mondsird

MINISTERO DELL' ISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA E DELLA RICERCA

MINISTERO DELL'AMBIENTE
E DELLA TUTELA DEL TERRITORIO E DEL MARE

Consiglio di Stato

Corte dei Conti




GLI ESITI

DEl PERCORDI
ACCOMPAGNAMENTO

Ministero
EF dell'Economia
e delle Finanze

Dovsvtonze
A %ﬂa’ygo dos Mbinistis

MINISTERO DELL' ISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA E DELLA RICERCA

~

AErogata attivita formativa

e di supporto

~

AAVVIATA LA
SPERIMENTAZIONE DEL
LAVOROAGILE

<

4

Corte dei
Conti

MINISTERO DELL'AMBIENTE
E DELLA TUTELA DEL TERRITORIO E DEL MARE

-

Arogata attivita formativa e di
supporto

AElaborati atti interni
ASperimentazione in programma
avvio giugno

<

~

4

-

Anttivita in

programmazione, non
ancora avviata la
formazione

-

~




/"~ \ Ministero
F]} dell'Economia
/e delle Finanze

_

<

Consiglio di Stato

_

/Progetto pilota da Iuglio\

2017 a gennaio 2018 (200
unita) prorogato fino al 31

gennaio2019 (380 unita) -
al massimo 6 giornate al

mese

4

ﬁ)a febbraio 2018 avviata Ih
sperimentazione del lavoro
agile attraverso un progetto
pilota con il coinvolgimento

di 21 unita - 1 giorno a

settimana
< 4

MINISTERO DELL' ISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA E DELLA RICERCA

>

»

MINISTERO DELL'AMBIENTE
E DELLA TUTELA DEL TERRITORIO E DEL MARE

_

<
/

<

/Da maggio 2018 avviata Ia\

sperimentazione del lavoro
agile attraverso un progetto
pilota con il coinvolgimento
di 20 unita per 5 giornate
al mese

4

\

Da giugno 2018 sara avviata la
sperimentazione del lavoro
agile attraverso un progetto
pilota con il coinvolgimento di

30 unita per 6 giornate al

mese /







