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- L’Italia è in una condizione di «non 
sostenibilità»

- Mancanza di attuazione di strategie e 
legislazioni già definite che consentirebbero 
di realizzare molti SDGs

- Assenza di una visione sistemica, la quale 
conduce a interventi contraddittori e troppo 
focalizzati sul breve termine 
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La Smart Sustainable City è la città che fa ricorso alle tecnologie

dell’informazione e della comunicazione per portare avanti processi di

innovazione istituzionale, culturale ed organizzativa per migliorare la

qualità della vita, i livelli di occupazione, la competitività, come risposta

ai bisogni delle generazioni attuali e future e garantendone la

sostenibilità economica, sociale e ambientale.
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RINNOVABILI COMUNALI
Idice composito che valuta la produzione di energia da 
fonti rinnovabili in impianti di proprietà comunale e l'uso di 
tecnologie eco compatibili

Elaborazione Istat

CONSUMO
Variazione % del consumo totale di energia elettrica 
richiesto alle reti di distribuzione 2014-2015 (GWh) 

Elaborazioni Istat su dati Terna e Aeegsi

QUALITA' SERVIZIO 
ELETTRICO

Frequenza delle interruzioni accidentali lunghe del servizio 
elettrico (numero medio per utente)

elaborazioni Istat su dati Autorità per 
l'energia elettrica il gas e il sistema idrico

RETI PER LA 
SOSTENIBILITA

Indice composito che valuta l'adesione a adapt, covenant 
majors 2020, 2030, lo stato di approvazione del piano 
d'azione e dei monitoraggi, gli obiettivi di riduzione di co2

Elaborazione Icity rate su dati PAES
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COWORKING Percentuale di servizi coworking sul totale rilevato Italia Rilevazione FPA

CREDITO ALLE IMPRESE 
Impieghi delle imprese private al netto delle 
captive/imprese registrate (euro)

Unioncamere - Ist. G. Tagliacarne
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PARTECIPAZIONE AL 
MERCATO DEL LAVORO

Forze di lavoro in età 15-64 anni sul totale della 
popolazione in età 15-64 anni (percentuale)

Istat

FLUIDITA' MERCATO 
LAVORO

% Persone attivamente in cerca di lavoro su somma 
persone in cerca di lavoro e forze lavoro potenziali

Istat

EQUILIBRIO 
OCCUPAZIONALE DI 
GENERE

Differenza assoluta fra tasso di occupazione maschile e 
tasso di occupazione femminile in età 15-64 anni 
(percentuale)

Istat

TASSO DI OCCUPAZIONE
Persone occupate in età 20-64 anni sulla popolazione 
nella corrispondente classe di età (%)

Istat

DISOCCUPAZIONE
Persone in cerca di occupazione in età 15 anni e oltre 
sulle forze di lavoro nella corrispondente classe di età 
(percentuale)

Istat

QUALIFICAZIONE 
LAVORO

Quota % occupati con titolo di studio laurea o superiore Elaborazione FPA su dati Istat

LAVORO NERO
Percentuale di unità di lavoro in nero sul totale delle unità 
di lavoro

Elaborazione FPA su dati Istat

INFORTUNI Infortuni sul lavoro - Denunciati ogni 100.000 occupati Elaborazione FPA su dati Inail
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PARTECIPAZIONE 
SPETTACOLI

Ingressi a spettacoli per 100 residenti Elaborazione FPA su dati SIAE, Istat

ATTRATTIVITA' Attrazioni citate da tripadvisor su recensioni Elaborazione FPA su dati tripadvisor

OCCUPAZIONE 
TURISTICA

% occupati cultura/totale occupati
Elaborazione Tagliacarne su dati 
Unioncamere - Fondazione Symbola

INTERNAZIONALIZZAZION
E CULTURALE

Esportazioni della Ateco 900/Popolazione media annua 
(euro)

Elaborazione Tagliacarne su dati 
Unioncamere - Fondazione Symbola

PATRIMONIO CULTURALE
beni culturali immobili (architettonici, archeologici e parchi 
e giardini) sottoposti a vincolo

Elaborazione FPA su dati MIBAC 

ECOLABEL Numero delle licenze ecolabel sul totale delle licenze Ispra

TASSO DI TURISTICITA'
Giornate di presenza (italiani e stranieri) nel complesso 
degli esercizi ricettivi per abitante

Istat

IMPRESA STORICA Numero di imprese storiche ogni 10.000 imprese registrate Tagliacarne

TURISMO NON ESTIVO
Presenze (italiani e stranieri) nel complesso degli esercizi 
ricettivi nei mesi non estivi (giornate per abitante)

Istat

IMPRENDITORIALITA' 
TURISTICA

% imprese cultura/totale imprese
Elaborazione Tagliacarne su dati 
Unioncamere - Fondazione Symbola

SPESA TURISTICA % spesa turistica culturale/ spesa turistica
Elaborazione Tagliacarne su dati 
Unioncamere - Fondazione Symbola
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DIFFUSIONE 
INNOVAZIONE 
PRODUTTIVA

Indice regionale (Italia=100) innovazione sistema 
produttivo (addetti e spesa RS edelle imprese, occupati 
settori ad alta tecnologia e conoscenza, imprese che 
hanno introdotto innovazioni)

Istat

INTENSITA' 
BREVETTUALE

Numero di brevetti EPO*10.000 abitanti
Elaborazione Tagliacarne su dati European 
Patent Office

E-COMMERCE
Imprese che hanno effettuato vendite e/o acquisti on-line 
nel corso dell'anno precedente 

Istat

ATTRATTIVITA' 
FINANZIAMENTI

Valore medio di: a)Finanziamento ottenuto /finanziamento 
richiesto sul programma quadro, b) N. partecipanti/N. 
richiedenti, c) % regionale finanziamento ottenuto

Elaborazione FPA su dati APRE
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DIFFUSIONE HOME 
BANKING

Clienti servizi home e corporate banking alle famiglie ogni 
100 residenti

Elaborazione FPA su dati Banca d'Italia e 
Istat

BANDA LARGA 30MBPS Quota % di unità immobiliari raggiunte da banda 30 MBPS Infratel

BANDA LARGA 100MBPS
Quota % di unità immobiliari raggiunte da banda 100 
MBPS Infratel

SERVIZI DI CONNESSIONE 
RESIDENZIALE

Velocità media in download (Mb/s) per le utenze consumer 
ADSL

Sostariffe.it

PENETRAZIONE BANDA 
ULTRA LARGA

Numero di abbonamenti in banda ultra larga in 
percentuale sulla popolazione residente

Elaborazione Istat su dati AGCOM

CRESCITA DIGITALE
Indice sintetico dato dal numero di servizi SPID attivati, 
l'adesione a Pago PA, Fattura PA e CIE

Elaborazione FPA su dati AGID e 
Min.Interno

OPEN DATA

indIce basato su numerosità dei data set liberati, presenza 
di pagina o spazio web dedicato, strumenti di 
feedback/analisi della domanda, presenza di app o casi 
d'uso

Rilevazione FPA

PA SOCIAL
Indice composito basato su presenza; engagment 
rate;produttività dei contenuti su Facebook, Twitter e you 
tube

Rilevazione FPA

SERVIZI ON LINE
percentuale dei servizi buon livello di fruizione (3 e 4) sul 
totale dei servizi on line Istat

WIFI PUBBLICO
Numero di punti di accesso WiFi gratuiti (per 100.000 
abitanti) Istat
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PIANIFICAZIONE 
MOBILITA' e ZONE 30

Indicatore di presenza di zone 30 e di presenza e stato di 
adozione o approvazione dei Put,Pum, Pums

Elaborazione FPA su dati Istat, Ispra, 
osservatorio PUMS

LIMITAZIONE TRAFFICO
Incidenza delle Zone a traffico limitato (Ztl) sul territorio 
comunale

Istat

POLITICHE DI 
PEDONALIZZAZIONE

Variazione della disponibilità di aree pedonali (m2 per 100 
abitanti) dal 2010 al 2015

Istat

INTERSCAMBIO
Numero di stalli di sosta in parcheggi di corrispondenza 
(per 1000 autovetture circolanti)

Istat

CICLABILITA' Km di piste ciclabili per 100 kmq di superficie Istat

ADEGUAMENTO 
ECOLOGICO VETTURE

Quota % euro 4 o superiori su autovetture circolanti Elaborazioni FPA dati ACI-Istat

AUTO CARBURANTI 
TRADIZIONALI

incidenza percentuale mezzi a fossile (benzina e gasolio) 
su totale parco macchine

Elaborazioni FPA dati ACI

MOBILITA' ELETTRICA Numero di colonnine per la ricarica elettrica per Kmq
Rilevazione FPA su dati Enel Drive, A2A, 
Hera e altri operatori

BIKE SHARING
Numero di biciclette disponibili nei servizi di bikesharing 
ogni 1000 abitanti

Elaborazioni FPA dati Osservatorio Sharing 
Mobility

CARSHARING Numero di veicoli in carsharing ogni 10000 abitanti
Elaborazioni FPA dati Osservatorio Sharing 
Mobility

OFFERTA TPL
Posti-km offerti dal trasporto pubblico locale nei comuni 
capoluogo di provincia (valori per abitante)

Istat

PROPENSIONE ALLA 
MOBILITA' COLLETTIVA

Passeggeri TPL annui per abitante Istat

INCIDENTALITA'
Variazione percentuale del numero di morti e feriti per 
incidente su strada urbana dal 2011

Aci-Istat

AREE PEDONALI Metri quadri di area pedonale per abitante Istat



9�;6�64������4�$6;6��
 �%& ���' �(%�)**�+

� 9���� 2BD���
� 4����� B�(�2+
� 3	�	�� B�'�,(

 :��	��	 �,���B
, ;	��%� �,'��,

�-� ������� '',�B�

�-� �����	��� ''2�,2

�-
 �������	�� '''�(2

�-, ��� '�,���

�-. $)��� '�,��'



!6:6"46�"!;�$6 * ���������
�� ������ �"�	�#	�����	������� $����

RACCOLTA 
DIFFERENZIATA

Raccolta di rifiuti urbani differenziata (percentuale) Ispra

PRODUZIONE RIFIUTI Rifiuti urbani pro-capite Ispra

RIDUZIONE 
CONFERIMENTO

Indicatore composito che valuta la presenza di inziative
per la promozione, il controllo e l'ncentivazione alla 
riduzione del conferimento (in percentuale sulle 28 
possibili)

Istat
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INCIDENZA VERDE
Incidenza % delle aree verdi (aree naturali protette e aree 
del verde urbano)

Istat

DISPONIBILITA' VERDE 
PUBBLICO

Disponibilità di verde pubblico pro capite (m2/ab) Ispra su dati Istat

PIANIFICAZIONE DEL 
VERDE

Indicatore composito che valuta la presenza di di strumenti 
di pianificazione del verde su 5 presi in considerazione ( 
Piano del Verde;

Regolamento del verde;Censimento del verde; 
monitoraggio cedimento alberature; bilancio arboreo)

Ispra su dati Istat
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CONSUMO DI SUOLO 
PROCAPITE-

Suolo consumato pro-capite nelle aree urbane variazione 
media pro-capite annua (triennio 2012-2015)

elaborazioni ISPRA su dati 
ISPRA/ARPA/APPA

SUOLO CONSUMATO
Percentuale della superfice di suolo consumato sul totale 
della superfice

Ispra

MITIGAZIONE RISCHIO
Percentuale dei comuni con piano di emergenza sul totale 
dei comuni della provincia

Elaborazione FPA su dati Protezione Civile
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MICROCRIMINALITA' IN 
CITTA'

Delitti legati alla microcriminalità nelle città (numero per 
mille abitanti) Istat

OMICIDI VOLONTARI
Omicidi volontari consumati per 100.000 abitanti (numero 
per mille abitanti)

elaborazioni Istat su dati Ministero 
dell'Interno, Dipartimento della Pubblica 
Sicurezza; Istat

ILLEGALITA' 
COMMERCIALE

Graduatoria delle province per presenza strutturale di 
illegalità commerciale, Reati denunciati per abitante 
(media 2010 - 2013, valori normalizzati, Italia = 100)

Elaborazione Unioncamere - Istituto G. 
Tagliacarne su dati Istat

RICICLAGGIO
Graduatoria delle province per presenza strutturale di reati 
di riciclaggio (media 2010 – 2013; Numero indice Italia = 
100)

Elaborazione Unioncamere - Istituto G. 
Tagliacarne su dati Istat

CICLO DEL CEMENTO
Percentuale di infrazioni accertate sul totale dell'anno nel 
ciclo del cemento

Legambiente

GESTIONE RIFIUTI
Percentuale di infrazioni accertate sul totale dell'anno nel 
ciclo dei rifiuti

Legambiente

EFFICIENZA TRIBUNALI
Percentuale di procedimenti civili pendenti ultra triennali 
sul totale

Ministero della Giustizia

RIUTILIZZO SOCIALE BENI
Quota percentuale dei beni confiscati alla mafia destinati 
per fini sociali sul totale dei beni destinati nella provincia

ANBSC

COMUNI COMMISSARIATI
Numero di Comuni sciolti per mafia dal 1991 ad oggi su 
totale comuni sciolti per mafia

Elaborazione Forum PA su dati Avviso 
pubblico

CRIMINALITA 
ORGANIZZATA E 
MAFIOSA

Graduatoria delle province per presenza di reati legati alla 
criminalità organizzata e mafiosa (media 2010 – 2013; 
Numero indice Italia = 100)

Elaborazione Unioncamere - Istituto G. 
Tagliacarne su dati Istat

AMMINISTRATORI 
MINACCIATI

Percentuale di amministratori minacciati sul totale 
dell'anno

Avviso pubblico
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CAPITALE SOCIALE Peso soc. cooperative Istat

PARTECIPAZIONE 
SOCIALE

Rapporto % volontari nell'attività non profit su totale 
residenti

Elaborazione FPA su dati Istat-Censimento 
2011

PARTECIPAZIONE 
ELETTORALE

% Votanti elezioni politiche 2013 Ministero dell' Interno 

LIVELLI DI FIDUCIA
Voto medio di fiducia (0-10) alle istituzioni nazionali, locali 
e partiti

Elaborazione FPA su dati Istat 

STABILITA' ECONOMICA
Media aritmetica degli indici di smaltimento residui passivi, 
equilibrio parte corrente, flessibilità potenziale della spesa

Openpolis

CAPACITA' GESTIONALE
Media aritmetica degli indici di bontà previsione della 
spesa, velocità gestione spese correnti, velocità 
riscossione entrate proprie

Openpolis

PROGETTAZIONE 
INNOVATIVA E SVILUPPO 
URBANO

Indice basato sulla presenza di progetti innovativi di 
sviluppo urbano (UIA, Urbact, Bando periferie, ecc.)

Rilevazione FPA

ATTRATTIVITA' URBANA
Indice del saldo migratorio 2015 (saldo migratorio 2015/ 
popolazione 1° gennaio 2015 x 1.000)

Istat

AMMINISTRAZIONE 
CONDIVISA

Indice basato sull'utilizzo di strumenti di partecipazione e 
gestione beni comuni (Processi urbainistica partecipata, 
contratto di quartiere, forum partecipativi, regolamenti beni 
comuni, patti di collaborazione, bilancio sociale)

Rilevazione FPA

PA GREEN
Quota % degli acquisti fatti con l'applicazione di almeno un 
CAM su alcune tipologie di acacquisto

Istat

INNOVAZIONE SOCIALE
Indice basato su presenza di orti sociali, social street, 
empori solidali, abitare collaborativo

Rilevazione FPA
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