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Digitalizzazione e organizzazione
Il progetto ECM / BPM
La gestione del protocollo

Il sistema di conservazione
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Organizzazione Digitale DCOD

A Affiancare tecnologia e
organizzazione

A Digitalizzare i processi di business
A Digitalisevs Digitize

A GovernanceT

A Competenze digitali

A Sourcingstrategy
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Le sfide della Digitalizzazione DCOD

Pressione sociale

Tecnologie digitali sempre piu pervasive
Spendingreview

Resistenza al cambiamento

Agenda Digitale

Procurement

Normativa
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Normativa abilitante DCOD

O (e0)El=RAET BN G0N Formato e definizioni dei tipi di informazioni minime ed accesso
olslei[Slalp e o200k el associate al messaggi scambiati tra le pubbliche amministrazior

DPCM Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verific
22 febbraio 2013 delle firme elettroniche avanzate, qualificate e digitali

DPCM Regole tecniche per il protocollo informatico
3 dicembre 2013

DPCM Regole tecniche in materia di sistema di conservazione
3 dicembre 2013

DPCM Regole tecniche in materia di formazione, trasmissione, copia,
13novembre 2014 duplicazione, riproduzione e validazione temporale, formazione
conservazione dei documenti informatici delle pubbliche
amministrazioni

Nota Agiddel Istruzioni per la produzione e conservazione del registro giorna
1cottobre 2015 di protocollo
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Processi digitali e flussi documentall DCOD

Protocollo Conservazione Archiviazione Firma Pubblicazione
a norma sicura digitale

Piattaforma ECM / BPM
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Architettetura del sistema ECM DCOD

e
Ora

o
Ofa% e RAC + Partitioning

Sistema Centrale
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Protocollo come servizicCloud DCOD
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Protocollo: 1 numerl DCOD

AOO Gestite 191 Territoriali, 17 Regionali e 32 Direzioni Centrali
Numero documenti 120 Milioni

Spazio occupatdai documenti 16 TeraByte

presenti sul sistema corrente

Aumento annuo del volume dei 15- 20 Milioni

documenti gestiti dal sistema corrente

Utenti del sistema corrente 1.500

Numero di accessi ai documenti (Rea 60.000/h
Numero di accessi ai documenti/(ite) 20.000/h

Numero di accessi &lataBase 400.000/h
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Enterprise Content

EO un insieme di
consentono la gestione della
documentazione prodotta e ricevuta
all dinterno di un ¢
creazione alla distruzione secondo

regole predefinite

Puo essere

rappresentato
da quattro
componenti :
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Management

ﬁ Integrazione nativa con
Email,Scan& Fax

A Tecnologie di

riconoscimento

Interoperabilita

Indicizzazione

A
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STORE &
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A Tecnologie di Storage
A Strategie di conservazioné
di lungo periodo

\_

PRESERVE

DCOD

A Gestione ciclo di vita \
documenti

A Tecnologie per la sicurezza

dei contenuti

MANAGE

OUTPUT

A Distribuzione

A Trasformazione di
contenuti

A Interoperabilita
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Vantaggi un architettura ECM DCOD

Omogeneita degli strumenti di archiviazione

documentale

Gestione semplice e scalabile

Maggi r ef fi i enza n
traspar z del | azio

(@2 3}

ore effic
arenza de

Gestione standardizzata dei documenti

Gestione del rispetto delle policy diompliance e
security

V4
Eliminazione della perdita dei documenti
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PRINCE DCOD

PrinCe (Protocollo Integrato e Certificato) , € li nuovo sistema di protocollod e | | 6 | she hatrealizeato

I seguenti obiettivi.

Tecnologia Normativa Funzionalita

Sistema centralizzato
Aderenza alla normativa

Piattaforma Enterprise

Applicazione Web

Flussi applicativi
realizzati su BPM
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